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VATTENANVANDNING MED ENERGIEFFEKTIVA BLANDARE

Forord

E2B2 Forskning och innovation for energieffektivt byggande och boende ar ett program dar akademi
och naringsliv samverkar for att utveckla ny kunskap, teknik, produkter och tjanster.

[ Sverige star bebyggelsen for cirka 35 procent av energianvandningen och det ar en samhallsutmaning
att astadkomma verklig energieffektivisering sa att vi ska kunna na vara nationella mal inom klimat
och miljo. I E2B2 bidrar vi till energieffektivisering inom byggande och boende pa flera sitt. Vi
sakerstiller langsiktig kompetensforsorjning i form av kunniga manniskor. Vi bygger ny kunskap i
form av nyskapande forskningsprojekt. Vi utvecklar teknik, produkter och tjanster och vi visar att de
fungerar i verkligheten.

[ programmet samverkar over 200 byggentreprendrer, fastighetsbolag, materialleverantorer,
installationsleverantorer, energiféretag, teknikkonsulter, arkitekter etcetera med akademi, institut
och andra experter. Tillsammans skapar vi nytta av den kunskap som tas fram i programmet.

Vattenanvandning med energieffektiva blandare ar ett av projekten som har genomforts i programmet
med hjalp av statligt stod fran Energimyndigheten. Det har letts av RISE och har genomforts i
samverkan med AB Bostader i Boras, FM Mattson Mora Group, Villeroy & Boch Gustavsberg, Skanska,
JM, HSB och Boverket.

I projektet har forskare studerat hur forbrukningen av kallt och varmt vatten paverkas pa kort och
lang sikt av byte till mer energieffektiva blandare. Projektet innehaller en teknikdel dar forskare har
samlat in data kring bland annat vattenférbrukning och en del som studerat beteendeférdandringen
kopplat till bytet. Projektet visar pa mojligheten till minst 30 procent besparing av energi efter byte till
energimarkta blandare.

RISE har dven inom ramen for projektet producerat en mer utforlig teknisk rapport som ar att betrakta

som ett komplement till denna rapport. Den tekniska rapporten ar publicerad av RISE under
rapportnummer RISE-rapport 2017:50.

Stockholm, 8 december 2017
Anne Grete Hestnes,

Ordférande i E2ZB2
Professor vid Tekniskt-Naturvetenskapliga Universitet i Trondheim, Norge

Rapporten redovisar projektets resultat och slutsatser. Publicering innebar inte att
E2B2 har tagit stéllning till innehallet.
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Sammanfattning

En stor del av energianvdndningen i den svenska bebyggelsen ar relaterad till varmvattenanvandning.
Energieffektiva blandare har funktioner som syftar till att minska anviandningen av bade kallt och
varmt vatten, vilket dven innebar en potential att minska energianvandningen. Det har dock saknats
uppdaterad information om hur stor besparingen blir ndr installation av energieffektiva blandare gors
i verkliga hushall och om besparingen haller i sig 6ver tid.

Denna studie har undersokt effekterna av ett byte fran standardblandare till energieffektiva blandare
i flerbostadshus med hyresldgenheter. Syftet med studien var att ge 6kad kunskap om hur
anvandningen av kallt och varmt vatten samt dartill horande energianvidndning paverkas av
installation av energimirkta blandare, bade pa kort och pa lang sikt. Mitningar av varm- och
kallvattenanvdndning genomférdes under tva perioder om atta manader i fem lagenhetshus i Boras.
undersokningen ingick ocksd en beteendestudie for att dka kunskapen om hur energieffektiva
blandare upplevs samt hur installationen accepteras av hyresgaster dir kostnaden for varmt och kallt
vatten ingar i hyran.

Resultaten visar att varmvattenanviandningen minskade med 28 %. For kallvattenanvandningen
kunde ingen betydande forandring konstateras i jaimforelse med det hus som utgjorde referens. Det ar
dock vart att notera att vattenanvdndning for exempelvis toaletter, diskmaskiner och tvattmaskiner
inte paverkas av energieffektiva blandare vilket innebar att det var forvantat att
kallvattenférbrukningen inte skulle minska i samma omfattning som varmvattenférbrukningen.

[ studien framkom inga tecken pa att besparingen avtog over tid. Detta tyder pa att den minskade
varmvattenanvandningen beror pad egenskaperna hos de energieffektiva blandarna och att
handhavandet inte har férdndrats namnvart hos de boende for att kompensera for lagre temperatur
eller flode.

Resultatet av beteendestudien visade att acceptansen till blandarna var god. Ingen 6kad acceptans till
forandringen over tid kunde faststallas, vilket tidigare forskning har visat vara ett vanligt fenomen for
exempelvis acceptans for sopsortering och vagskatt. En mojlig forklaring skulle kunna vara att
hyresgasterna inte fick aterkoppling pa att blandarna gav den effekt som efterstravades. Resultaten
antydde dven att upplevelsen av blandarna skilde sig at mellan kék och badrum samt att upplevelsen
och instdllningen till blandarna var sammankopplade med andra faktorer som inte kunde isoleras till
blandaren och dess funktion.

Nyckelord: blandare, vatten, varmvattenanvdndning, kallvattenanvindning, energimdrkning,
beteendestudie, mdtstudie
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Summary

A large proportion of the energy used in buildings in Sweden is related to use of domestic hot water.
Energy efficient faucets have functions which aim to reduce the use of both cold and hot domestic
water, which also implicates a potential for reducing energy use. There has been a lack of updated
information regarding the extent of the savings when energy efficient faucets are installed in existing
households and if the savings persist over time.

This study investigated the effects of replacing standard faucets with energy efficient faucets in
apartment buildings. The aim of the study was to increase the knowledge on how the use of domestic
hot and cold water and the associated energy use are affected by installation of energy efficient faucets
in short and long term. Measurements of domestic hot and cold water use were performed during two
eight-month periods in five apartment buildings in Boras, Sweden. The study included a behavioural
study to increase the knowledge on how the energy efficient faucets were experienced and how the
installation was accepted among the tenants when the cost of domestic hot and cold water was
included in the rent.

The results showed that the use of domestic hot water was reduced by 28 %. No change in the use of
domestic cold water could be established in relation to the house that acted as a reference. It is worth
noting that the cold water use was expected to be reduced to a lesser extent than the use of domestic
hot water since water use for e.g. toilets, dishwashers and washing machines are not affected by energy
efficient faucets.

There was no indication that the savings diminished over time. This indicated that the reduced use of
domestic hot water was a result of the properties of the energy efficient faucets and also that the user
operation of the products did not change considerably to compensate for a lower temperature or flow.

The result of the behavioural study showed that the acceptance of the faucets was good. No increased
acceptance over time could be determined, which previous research has shown to be a common
phenomenon for e.g. acceptance of waste recycling and congestion tax. A possible explanation of this
is that the tenants did not receive feedback on the savings of hot and cold water induced by the faucets.
The results also indicated that the experience of the faucets differed between kitchen and bathroom
and that the attitude towards and experience of the faucets were coupled to other factors that could
not be attributed to the faucet and its function.

Key words: faucets, water, domestic hot water use, domestic cold water use, energy labelling,
behavioural study, measurement study
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1 Inledning och bakgrund

[ stora delar av vérlden ar vatten en hogaktuell fraga och i allt stérre utstrackning blir rent vatten en
bristvara. Vattenbristen kan kopplas samman med vissa klimatférandringar (t ex Vorésmarty m.fl,,
2000), men ar i huvudsak en effekt av industrialisering, jordbruk och urbanisering med o6kad
konkurrens om det befintliga vattnet (Mostréom, 2012).

For Sverige ar vattenforsorjning generellt en avlagsen fraga. Tillsammans med Norge och Finland har
Sverige i stort god tillgdng pa farskvatten, men det finns undantag. Exempelvis introducerades ett
bevattningsforbud i badde Orebro lin och delar av Halland under varen 2017 pa grund av laga
vattenreserver efter en nederbérdsfattig vinter. P4 norra Oland ar problemet mer permanent och dar
transporteras regelbundet vatten med lastbil till hushallen sommartid. Trots den generellt goda
tillgdngen pa vatten i norra Europa &r fragan alltsa inte ovasentlig for Sverige. Vattenanvandning ar
dock inte bara en resursfraga, utan aven starkt relaterad till energianviandning. Sektorn bostdder och
service star for nira 40 % av Sveriges totala energianvdandning och 6ver halften av detta anvands for
uppvarmning och varmvatten (Energimyndigheten, 2017). Utdver finansiella besparingar fér en
enskild fastighetsdgare kan darfér energibesparingar kopplat till tappvatten dven ha en betydande
potential for energibesparing for samhallet i stort.

Energieffektiva blandare, s.k. A-klassade blandare, har funktioner som syftar till att minska
anviandningen av bade kallt och varmt vatten. Exempel pa funktioner ar luftinblandning i strélen,
kallstart och aterfjadrande flodes- och temperaturbegriansning. I rapporten Saving potential of energy
labelled taps and showers (Jensen, 2014) berdknades energibesparingspotentialen vid byte fran
standardblandare utan energi- och vattenbesparande funktioner (motsvarande klass C i det svenska
energimarkningssystemet) till de basta energiklassade blandarna av  klass A.
Energibesparingspotentialen i lagenheter beraknades i rapporten till 441 kWh/person och ar eller
43 %, vilket visar pa en betydande potential for energibesparing for samhallet i stort. Det ar
besparingen av varmvatten som ar viktigast i den svenska energimarkningen, men dven anvandningen
av kallvatten bor minska vid byte till energiméarkta blandare.

I och med introduktionen av de nya svenska standarderna for energimarkta blandare (SIS/TK 519,
2010a, 2010b) och for de produkter som kommit ut pd marknaden dérefter finns ingen relevant
kunskap om hur vatten- och energianvandningen paverkas av byte till dessa nya produkter. Detta
projekt syftar att ge 6kad kunskap om hur anviandningen av bade kallt och varmt vatten samt dartill
horande energianvandning paverkas av installation av energieffektiva blandare, bade pa kort och lang
sikt. Ett delmal i projektet var att visa pa mdjligheten till minst 30 % besparing av energi till
varmvatten efter byte till energimarkta blandare. I projektet ingick dven en beteendestudie for att 6ka
kunskapen om upplevelsen av energieffektiva blandare. Forhoppningen ar att informationen fran
matstudien och beteendestudien kan utgdra ett relevant faktaunderlag om vilken besparing av vatten
och energi som Kkan forviantas vid installation av energieffektiva blandare i ett befintligt
bostadsbestand, samt vilka faktorer som ligger till grund fér acceptans for installationen hos de
boende.



VATTENANVANDNING MED ENERGIEFFEKTIVA BLANDARE

1.1 Organisation

RISE Research Institutes of Sweden

Karnverksamheten i RISE, Research Institutes of Sweden, ar tillimpad forskning och innovation. RISE
arbetar utmaningsdrivet i bade offentligfinansierade projekt och i direkta uppdrag fran industri eller
offentlig sektor. I projektet har RISE agerat projektledare och ansvarat for att genomféra matstudien,
beteendestudien och utvarderingen av resultaten.

AB Bostider i Boras

AB Bostider i Boras ar stadens storsta kommunala bostadsforetag. Det grundades 1923 och ar ett av
landets dldsta allmannyttiga bostadsbolag. AB Bostdder har 6 400 lagenheter. AB Bostdder i Boras har
skott kontakterna med hyresgasterna och har dven ansvarat for installationer av métutrustning och
blandare, samt bidragit till att sprida projektresultatet.

Boverket

Boverket ar forvaltningsmyndighet for fragor om byggd miljo, hushallning med mark- och
vattenomraden, fysisk planering, byggande och forvaltning av bebyggelse, boende och
bostadsfinansiering. Boverket har bidragit till att sprida projektresultatet.

FM Mattsson Mora Group

FM Mattsson Mora Group utvecklar, tillverkar och tillhandahaller sanitetsarmaturer samt narliggande
koncept, tjdnster och service. Marknadsforing sker genom produktvaruméirkena Mora Armatur, FM
Mattsson och Damixa. FM Mattsson Mora Group har bidragit med energieffektiva blandare till hélften
av lagenheterna i studien, samt bidragit till att sprida projektresultatet.

Gustavsberg Villeroy & Boch

Foretaget ar ett helagt dotterbolag till den tyska koncernen Villeroy & Boch. Gustavsberg Villeroy &
Boch har bidragit med energieffektiva blandare till halften av ldgenheterna i studien, samt bidragit till
att sprida projektresultatet.

HSB

HSB ar en medlemsiagd organisation och Sveriges storsta bostadskooperation. Det finns 3 900
bostadsrattféreningar inom HSB och 30 HSB-foreningar ingar i det gemensamma riksforbundet. HSB
har bidragit till att sprida projektresultatet.

Skanska

Skanskas karnverksamhet i Sverige bestar av att utveckla, bygga och underhélla den fysiska miljo vi
leveri. Verksamheten ar uppdelad i fyra grenar: Bygg- och anldggningsverksamhet, Bostadsutveckling,
Kommersiell fastighetsutveckling och Infrastrukturutveckling. Skanska har bidragit till att sprida
projektresultatet.

M

JM ar en av Nordens ledande projektutvecklare av bostader och bostadsomraden. Verksamheten ar
fokuserad pa nyproduktion av bostader med tyngdpunkt pa storstadsomraden och universitetsorter i
Sverige, Norge och Finland. JM har bidragit till att sprida projektresultatet.
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2 Genomférande

I fem lagenhetshus genomfordes en matstudie av anvdndningen av varmvatten och kallvatten under
tva métperioder om vardera 8 manader. Infér den forsta matperioden (med start 1 november 2015)
tillsags att endast blandare motsvarande energiklass C-D var installerade i lagenheternas kok, duschar
och tvattstall. Infér den andra matperioden (med start 1 november 2016) installerades energieffektiva
blandare av energiklass A-B i samma lagenheter med undantag for ett av husen som utsags till referens.
Efter slutet av den andra métperioden jamférdes den maitdata som insamlats under de bada
perioderna i syfte att berdkna forandringen i varm- och kallvattenanvandning.

Parallellt med matstudien genomfordes en beteendestudie bland de boende i husen. Beteendestudien

inkluderade bade en kvalitativ och en kvantitativ datainsamling genom fokusgruppsintervjuer
respektive enkéter.

Fokusgrupp 1 Fokusgrupp 2 Fokusgrupp 3

Installation 1 Installation 2
[T 1T 1] I
Sep 2015  Matperiod 1 I Matperiod 2 I Dec 2017
Enkéat 1 Enkéat 2

Figur 1. Tidslinje for projektets genomférande.

2.1 Genomférande av matstudie

De fem studerade husen ar beldgna pa Vintergatan i Boras. Husen byggdes 1952 och 4gs och forvaltas
av det kommunala bostadsbolaget AB Bostader i Boras. Husen har 20 lagenheter vardera, férdelade pa
4 ettor, 11 tvaor, 3 treor, 1 fyra och 1 femma. Cirka en tiondel av ldgenheterna har tvattmaskin.
Badrumsrenoveringar gjordes 2006 under vilken stammarna relinades och nytt porslin och nya
blandare installerades i badrummen. I samband med renoveringen byttes badkaren ut mot dusch i de
flesta lagenheterna, men i ungefar en tredjedel av lagenheterna beholls badkaren.
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Figur 2. Ett av de studerade husen pa Vintergatan i Boras. Bild: AB Bostider i Boras.

Matstudien omfattade tvad matperioder om dtta manader vardera. Matperiod 1 startade 1 november
2015 och pagick till och med 30 juni 2016. Matperiod 2 startade 1 november 2016 och pagick till och
med 30 juni 2017.

Infor matperiod 1 sdkerstilldes att alla lagenheter hade "referensblandare”, blandare motsvarande
klass C-D utan energibesparande funktioner. Alla strdlsamlare pa befintliga koks- och
tvattstéllsblandare byttes ut mot samma standardmodell. Samtliga duschhandtag byttes ut mot en
standardvariant. Nagra av lagenheterna hade dldre viggmonterade tvagreppsblandare i koket, vilka
byttes ut mot engreppsblandare liknande dem som satt i resterande lagenheter. Mellan méatperiod 1
och 2 utférdes installation av energieffektiva blandare. [ koket installerades engreppsblandare av klass
B, i tvattstillen installerades blandare av klass A och engreppsblandaren i duschen byttes ut mot en
termostatblandare med dusch av klass A. I samband med installationen fick hyresgisterna dven ett
produktblad som beskrev blandarnas energibesparande funktioner. I ett av de fem husen fanns en
tvattstuga. Detta hus utsags till referens och dar gjordes inga installationer av energieffektiva blandare.

Husen har varmvattencirkulation i markplan och central beredning av varmvatten. Matutrustning
installerades i undercentralen i varje hus, sa att varje matplats omfattade 20 lagenheter. Flodesmétare
installerades pa varmvattencirkulationens (VVC) framledning sdval som pa varmvattencirkulationens
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returledning. Volym inkommande kallvatten méttes med befintliga flodesmatare och data hamtades
manadsvis fran Bords Energi och Miljo. Varje flodesmitare hade separata temperaturgivare som
installerades i dykror pa ledningar fér VVC fram, VVC retur och inkommande kallvatten. For
schematisk skiss 6ver matpunkter, se figur 3.

I L = |
ZIN ZIN
AL "
I 1 L |
7N ZIN
AA AA
[ T L |
/N 7IN
Inkommande
Central . ) .
varm.- > > kallvatten
QVVC fram h
vatten Q
. . . Kv
beredning ® Varmvattencirkulation
QVVC retur

Figur 3. Schematisk bild 6ver varmvattencirkulationen i husen pa Vintergatan. Varmvatten cirkulerar i en
stamledning i kdllaren med ledningar utan cirkulation ut till tappstallena i lagenheterna.

Forbrukad mangd kall- och varmvatten jamfoérdes mellan matperiod 1 och 2. Den mangd energi som
anvands till varmvattenproduktion antogs vara proportionell mot mangden varmvatten som
forbrukades i de studerade husen.

Huvudanledningen till att forandringen i energi till varmvattenproduktion redovisas i procent och inte
i kWh ar att energimangden som kravs for beredning av en given volym varmvatten ar beroende av
geografisk placering. Eftersom temperaturen pa det kallvatten som anvands for varmvattenberedning
ar olika pa olika orter varierar ocksa besparingspotentialen i kWh raknat. Det innebar att ett hus
placerat pa en ort dir kallvattentemperaturen ar ligre kan spara mer energi om energieffektiva
blandare installeras jamfort med en ort dar kallvattentemperaturen ar hogre. Férandringen i energi
till varmvatten matt i procent gar daremot att rakna om till besparingspotential i kWh for vilken ort
som helst, givet att den tidigare energianvandningen till varmvatten ar kdnd. En ytterligare anledning
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att resultatet inte redovisas i kWh ar att matperioderna inte omfattade ett helt ar. En energibesparing
raknad i kWh for atta manader ar problematisk att relatera till energianviandningen for ett helt ar
eftersom varmvattenanvandningen varierar dver aret.

2.2 Genomfdrande av kvalitativ beteendestudie

Kvalitativa data samlades in genom fokusgruppsdiskussioner vid tre olika tillfallen. Syftet var att félja
upp de boendes instdllning till vattenanvdandning och miljdmedvetenhet samt upplevelsen av
blandarna 6ver tid. Fokusgrupp 1 genomfordes april 2016 med 6 deltagare (4 kvinnor och 2 main),
fokusgrupp 2 i november 2016 med 8 deltagare (6 kvinnor och 2 min) och den tredje och sista
fokusgruppen genomfoérdes i juni 2017 med fyra deltagare (3 kvinnor och en man). Tva personer var
med pa alla tre fokusgrupperna och fyra personer var med pa bade den andra och den tredje
gruppdiskussionen. Avhopp fran forsta till sista traffen berodde pa att personerna flyttat fran sin
bostad i AB Bostdder. Personerna var mellan 29 och 85 ar.

Fokusgrupperna modererades av diskussionsledare fran RISE. De genomfdrdes i Boras och f6ljde en
forbestamd frageguide. Ljudupptagning genomfordes vid alla tre tillfallen vilken transkriberades och
analyserades med en induktiv tematisk analys (Braun & Clark, 2006). Teman soktes och identifierades
i transkripten och deltagarnas subjektiva upplevelse stod i centrum (Willig, 2004).

2.3 Genomforande av kvantitativ beteendestudie

Syftet med den Kkvantitativa beteendestudien var att undersoka om acceptansen till
tappvattenbesparande teknik kan forklaras pd samma sidtt som andra miljovanliga beteenden och om
den dndras over tid och med erfarenhet av anvdandning.

En enkitstudie genomfordes under matmanad 1 (efter installation av de energiklassade blandarna)
for att undersoka viarden, antaganden och normer (d.v.s. de bakomliggande kognitiva strukturerna fér
acceptans) till tappvattenbesparande teknik samt instillning och upplevelse av blandarna i kok,
badrum och dusch. Enkiterna distribuerades till samtliga lagenheter via postfacken och var markta
med lagenhetsnummer och l6pnummer, for att mojliggora riktade paminnelser samt uppféljande
statistiska analyser. Alla individer 6ver 18 ar och de som ofta vistas i hushallet uppmanades att svara
pa enkaten. Ifyllda enkiter samlades in i ett uppmaérkt postfack i husens entréplan. Sammanlagt
returnerades 38 ifyllda enkiter, varav 11 manliga, 25 kvinnliga och tva okdnda. Respondenterna
varierade mellan 19 och 85 ar (M = 58.1, s = 17.9). Respondenterna representerade ca 43 % av
hushallen. I fyra fall var det fler &n en person fran hushallet som returnerade en enkét.

Acceptansen, d.v.s. férdndringen av instéllningen, underséktes med en upprepad enkatstudie under
matmanad 7 (efter installation av de energiklassade blandarna), dar instéllning och upplevelse av de
energiklassade blandarna i kok, badrum och dusch aterigen mattes. Den uppféljande enkiten
distribuerades till de som medverkat vid forsta insamlingen. Den uppféljande enkaten delades ut och
samlades in enligt samma procedur som tidigare. Av de 38 som svarade vid forsta tillfdllet returnerade
66 % (n = 27) den uppfoljande enkiten. Dessa 27 representerade ca 29 % av hushallen. I den
uppféljande enkéaten distribuerades endast de blandarspecifika fragorna, samt fragor om kén och
alder, for att kunna koppla ihop svaren fran de tva matningarna.
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Enkiterna bestod av fragor om upplevelsen av handhavande, flode och temperatur samt generell
instéllning till blandaren i koket, badrummet och duschen. Utéver detta inkluderade dven den forsta
enkiten fragor om personliga virden, medvetenhet om miljokonsekvenser av vattenanvindning,
kansla av ansvar och personlig norm, for att undersoka de bakomliggande kognitiva strukturerna for
acceptansen till de energieffektiva blandarna. Dessa fragor togs med for att underséka om acceptans
till tappvattenbesparande teknik kan forklaras pa samma sitt som andra miljovanliga beteenden.
Virden, antaganden och normer utgér namligen grunderna for en inom psykologin valbeprévad
forklaringsmodell, den sa kallade Value Belief Norm (VBN)-teorin (Stern et al., 1999). [ korthet bygger
VBN-teorin pa att det finns ett samband mellan virden, antaganden (om konsekvens och ansvar) och
normer och att dessa tillsammans forklarar mycket av variationen for olika beteenden.

Varden, antaganden och normers paverkan pa acceptans analyserades med en hierarkisk
regressionsanalys. Férandringen av installningen 6ver tid och skillnader for instéllning och upplevelse
mellan kok, badrum och dusch, genomférdes med en variansanalys for beroende méatningar.
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3 Resultat

3.1 Matstudiens resultat
Jamforelsen mellan matperioderna for varmvattenanvandning och kallvattenanvandning presenteras
i tabell 1.

Tabell 1. Varm- och kallvattenanvdndning i de studerade husen.

Varmvattenanvandning Kallvattenanvandning

Matperiod 1 | Matperiod 2 | Férdandring | Matperiod 1 | Matperiod 2 | Forandring

Alla matobjekt exkl.
referenshus

Referenshus 818 m? 865 m?3 +6 % 1139 m3 1070 m3 6%

2875 m? 2071 m3 -28 % 2871 m3 2 690 m? 6%

Jamfort med referenshuset dr det rimligt att anta att en betydande minskning i varmvattenanvandning
skett i de hus dir energieffektiva blandare installerats, eftersom varmvattenanviandningen i
referenshuset 6kat med 6 % under samma period da 6vriga hus minskat med 28 %. Det ar ddremot
svarare att dra nagra slutsatser om forandringen i kallvattenanvandning i de hus dar energieffektiva
blandare installerats, eftersom referenshusets kallvattenanvandning minskat med 6 % under samma
period da kallvattenanvindningen i 6vriga hus ocksa minskat med 6 %.

Eftersom varmvattenanvidndningens energiférbrukning antas vara proportionell mot
varmvattenanvandningen matt i volym fo6ljer att &ven energiférbrukningen for varmvattenanvandning
var 28 % lagre under méatperiod 2 jamfort med matperiod 1.

3.2 Resultat av den kvalitativa beteendestudien

Efter att transkripten fran fokusgrupperna lasts igenom flera ganger formades teman med
utgangspunkt fran deltagarnas upplevelse av de energieffektiva blandarna i koket, badrummet och
duschen. Kodningen av de textsatta fokusgrupperna resulterade i tre separata teman:
situationsspecifik upplevelse, abstrakt resurs och del av en helhet. Respektive teman presenteras
nedan.

Situationsspecifik upplevelse

Det var uppenbart fran diskussionerna i fokusgrupperna att deltagarna upplevde skillnader mellan
blandarna i k6k kontra badrum och dusch. Det var tydligt att koket var den kontext dar blandarna
skapade mest diskussion: "Det behévs tre hénder for att diska, hdlla i kdrl, vattenkran och diskborste
samtidigt”. Upplevelsen av blandaren i badrummets tvattstall var generellt positiv.
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Abstrakt resurs

Vatten ar, likt elektricitet, en abstrakt resurs och fér manga verkar det vara svart att avgora hur stor
forbrukningen &r i olika situationer. Vattenbesparing for boende i hyreshus dér vatten ingar i hyran
ar dessutom “osynlig” eftersom férbrukningen inte syns pa rakningen, vilket medfor att den direkta
aterkopplingen pa ett dndrat beteende uteblir. Flera gdnger under fokusgrupperna uppstod det
fragor och funderingar kring vattenanviandning och kommentarer som "Men kallt vatten anvdnder
man vdl inte sGd mycket, det dr vdl mer varmt vatten man anvédnder?” och ”[...] det gdr dt mer vatten ndr
det dr ddligt tryck” var vanligt forekommande.

Del av en helhet

Fokusgrupperna visade pa svarigheter att siarskilja upplevelsen av blandaren med andra faktorer
som paverkade situationen. Upplevelsen av blandaren tenderade alltsd att paverkas av externa
faktorer som kopplades till upplevelsen av blandaren. Exempel ar att vissa deltagare kommenterade
hur den nya blandaren i kdket inte nddde fram till den ena av deras tva diskhoar. Nagra
kommenterade att det hade blivit "fula hdl i vdggen efter bytet”. Liknande tema syntes dven i
kommentarerna i den kvantitativa beteendestudien dar en kvinna konstaterade: "Jag blev mycket
néjd éver att fd en fungerande propp i handfatet i badrummet”.

3.3 Resultat av den kvantitativa beteendestudien

Enkaten var uppbyggd kring tre olika kontexter: kok, badrum och dusch. Varje del innehéll fragor om
upplevelse av flode och temperatur och generell instillning till just den blandaren. Ett 6verordnat
acceptansmatt skapades genom att sld samman matten for generell instillning fran samtliga tre
kontexter. Upplevelsen av fléde och temperatur visade sig korrelera starkt med varandra i samtliga
kontexter. Detta kan indikera att upplevelsen av flode och temperatur dr svara att sarskilja. Ett
gemensamt funktionsmatt skapades darfor bestdende av bade fléde och temperatur for alla tre
kontexter.

I enlighet med VBN-teorin finns det en relation mellan viarden, antaganden och normer och "icke-
aktivistiskt stod” (Stern et al., 1999). Likt tidigare studier (t ex Steg mfl, 2005; Nilsson mfl.,, 2004)
utgick denna studie ifran att acceptans, d.v.s. en generellt positiv instédllning, kan likstallas vid ett "icke-
aktivistiskt stod” och har ett samband med Kkonstrukten personliga virden, antaganden om
konsekvenser och personliga normer. Genom en hierarkisk regressionsanalys visades att personliga
varden, antaganden om konsekvenser och personliga normer gemensamt bidrog till att forklara 60 %
av variationen i acceptansen for de energiklassade blandarna. Det enda konstrukt som inte statistiskt
signifikant bidrog till variationen var kédnsla av ansvar. Detta betyder att skillnaden mellan personer
som dr mycket positiva respektive mindre positiva till de energiklassade blandarna kan till 60 %
forklaras av personernas varden, antaganden om konsekvenser och personliga normer. Tabell 2 visar
dessa korrelationer samt resultatet av regressionsanalysen.
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Tabell 2. Multipel regressionsanalys for test av VBN-teorin. Beroendevariabeln (Acceptans) utgors av ett
sammanslaget matt av generell installning till energiklassade blandare i k6k, badrum och dusch.

Tiv-dv Steg 1 Steg 2 Steg 3 Steg 4
Acceptans Ba SE B SE B SE B SE
Personliga virden | -52** 77* 24 21 .32 .10 43 .27 41
Antaganden om .63** .65% 27 .61* .29 41 .29
konsekvenser
Kinsla av ansvar 46%* 13 34 -23 35
Personlig norm 70%* 51* 22
Model fit 42,.38%* .52,47* .52,.45 .60, 52*
(R2, Adj R2)

Notering: ri-dv: Korrelationen mellan de oberoende variablerna i tabellen och beroendevariabeln
(Acceptans); Be: Ostandardiserad regressionskoificient; SE: Standardfel, * p <.05 (2-tailed);
**p <.001 (2-tailed).

En variansanalys for beroende matningar genomférdes for att undersoka om instéllningen till de
energieffektiva blandarna var kontextspecifik, d.v.s. skiljde sig mellan kok, badrum och dusch. Ingen
statistisk signifikant skillnad i installningen till blandarna kunde identifieras mellan kék, badrum och
dusch (F(2, 74)=1.94, p = .151). Inte heller ndgon skillnad i upplevelsen av blandarens funktion (flode
och temperatur) kunde identifieras mellan de olika kontexterna (F(2,72)=1.40, p = .253).

Forandringen av acceptans mellan matmanad 1 och 7, d.vs. efter att de energieffektiva blandarna
installerats och anvénts en tid, undersoktes med en variansanalys fér beroende métningar. I denna
grupp var det nagot firre som ingick, eftersom analysen endast kunde goras pa de som fyllt i bada
enkiterna (n = 27). Hir noterades en tendens, dock ej signifikant, av en ndgot minskad acceptans (d.v.s.
generell instéllning) for de energieffektiva blandarna (F(1,26)= 3.84, p = .061, partial n? = .13). Det ar
vart att poangtera att instillningen dven under andra enkidtomgangen var relativt god (M = 4.6,s = 2.3,
pa en 7-gradig skala, dar 7 representerar mest positiv och 1 representerar minst positiv). De 11 som
valde attinte medverka i andra enkatomgangen hade i férsta enkdtomgangen en nagot lagre acceptans,
men skillnaden i instillning mellan de som endast valde att delta i forsta enkdtomgangen och de som
aven deltog i andra enkdtomgangen ar inte signifikant (F(1, 37)=2.99, p =.092).
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4 Diskussion

Tidigare studier av energimérkta blandare har visat pa en teoretisk mojlighet till energibesparing
mellan 21 % och 43 % vid byte till blandare av energiklass B respektive A nar byte sker fran blandare
av energiklass C (Jensen 2014). Resultatet fran denna studie visar att installationen av energieffektiva
blandare i kok, badrum och dusch gav, i jamforelse med referensblandare, 28 % lagre anvandning av
varmvatten. Detta resultat far anses ligga i linje med den tidigare teoretiska studien. Referenshuset
bortriaknat gjordes byte av blandare i 74 av 80 lagenheter. Om installation av energieffektiva blandare
hade utforts i samtliga 80 lagenheter beddms att varmvattenanvandningen for de studerade objekten
skulle ha minskat ytterligare, sd att uppmatt besparing skulle 6kat till ca 30 %. Det ar dven viktigt att
podngtera att den procentuella besparingen ar beroende av vilken typ av blandare som ar installerad
innan energieffektiva blandare installerats, t.ex. ger en jamforelse med en dldre tvagreppsblandare en
storre procentuell besparing dn en jadmférelse med en modern engreppsblandare. I den har studien
ingick endast relativt moderna engreppsblandare i férsta matperioden.

Ingen besparing i kallvattenanvdndning kunde konstateras men det dr viktigt att notera att
vattenanvindning for exempelvis toaletter, disk- och tvattmaskiner inte paverkas av ett byte till
energieffektiva blandare. Detta innebar att kallvattenanvdndningen férviantades minska mindre &n
varmvattenanvandningen. Resultaten visar dven att kallvattenanvdndningen i ett av de studerade
husen dkade, vilket troligtvis berodde pa dndrade vattenanvdndningsmonster i husets lagenheter och
garage till f6ljd av nya hyresgaster. Om detta hus skulle uteslutits ur dataunderlaget skulle besparingen
av kall- och varmvatten beriknats till 15 resp. 35 %. Med tanke pa den stora skillnaden aktualiseras
vikten av exempelvis livsstilsfaktorer, alder och hushdllens sammansittning fér den totala
vattenanviandningen, vilket dven ar i enlighet med tidigare forskning (Martinsson m.fl, 2011;
Randolph & Troy, 2008). Férandringar i hushallen ar sdledes i detta avseende en utmanande faktor, i
synnerhet for faltmatningar av flerfamiljshus med hyresligenheter. Samtidigt ger resultaten fran
denna studie mojligen en mer korrekt bild av den potentiella besparingen i relation till den verklighet
en hyresvard moter i sitt fastighetsbestand. For att fokusera mer pa blandarspecifika effekter bor
mojligen framtida studier genomfdras i bostadsbestind med ligre omsittning, exempelvis
villaomraden eller bostadsratter. Dock minskar detta generaliserbarheten till hyresldgenheter, da
villadgare och i allt storre utstrackning dven hushall i bostadsratter har individuell debitering av
vatten.

[ méitstudien framkom inga tecken pa att besparingen avtog 6ver tid. Detta tyder pa att den minskade
varmvattenanvindningen var en f6ljd av egenskaperna hos de energieffektiva blandarna snarare dn
ett tillfalligt forandrat handhavande, exempelvis som foljd av en aktualiserad medvetenhet om
vattenanvindning hos de boende. Det tyder dven pa att handhavandet inte har férandrats 6ver tid hos
de boende for att kompensera for exempelvis ldgre temperatur eller flode.

Resultaten fran enkétstudien visade att installningen till de energiklassade blandarna 6verlag var god.
Resultaten fran den kvalitativa beteendestudien pekade pa att upplevelsen av blandarna skiljer sig at
mellan olika kontexter inom hemmet, &ven om kvalitativ data inte kan sarskilja statistiskt signifikanta
skillnader. Bast verkar dock upplevelsen vara for blandaren i badrummets handfat. Vidare verkar
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installning och upplevelse av blandarna vara starkt sammankopplat med andra faktorer som inte kan
isoleras till blandaren och dess funktion. Exempel pa detta var att flera respondenter lyfte fram att det
blivit fula marken i vaggen eller i diskbanken efter det att den nya blandaren hade monterats.

Likt manga andra miljovanliga beteenden visade det sig att variationen bland hyresgasters acceptans
av energiklassade blandare till stor del, 60 %, beror pd individers virden, antaganden och normer.
Detta innebar att byten till energiklassade blandare med fordel kan goras i kombination med
information om miljokonsekvenser. Vidare noterades att acceptansen av blandarna inte 6kade 6ver
tid, vilket annars ar ett vanligt fenomen i relation till férdndringar. Tidigare forskning har exempelvis
visat pa 6kad acceptans med tid och erfarenhet av vigskatt, sopsortering och energiavgifter. Det kan
finnas manga mojliga forklaringar till att acceptansen till energiklassade blandare bibeholls, men inte
okade. En kan vara att boende inte har fatt aterkoppling om vattenanvandning och ddrmed inte heller
fa bekraftelse pa att de nya blandarna ger den effekt som efterstravats. En annan mojlig forklaring ar
att det inte hade gatt tillrackligt lang tid mellan mattillfallena. Oavsett anledning tydliggjordes vikten
av aterkoppling, inte minst eftersom det framkom i fokusgrupperna att vattenanvandning upplevs som
abstrakt och svart att relatera till. Eftersom det framkom fran fokusgrupperna att det finns en spridd
uppfattning om vikten av dterhallsam vatten- och energianvindning for att spara pa miljon skulle
aterkoppling om vattenanviandningen och dess effekter for miljon mojligen dven ge en 6kad kénsla av
ansvar, vilket var den enda bakomliggande konstrukt som inte bidrog signifikant till variationen av
acceptans. Funktioner for direkt aterkoppling och de langsiktiga effekterna av detta ar darfor viktiga
omraden att utforska for framtida faltstudier av vattenanvandning.
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